POUCENI O ZPRACOVANIi OSOBNIiCH UDAJU
(zpracovani osobnich udaju na zakladé souhlasu udéleného subjektem tdajt):

V souladu s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016
o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udaji a o volném pohybu
téchto udaju a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udaju), (dale
téz ,nafizeni GDPR") jsou Vam, jakozto subjektim udajl, timto poskytovany nize uvedené
informace, a to zejména o tom, (i) jaké osobni udaje shromazdujeme, (ii) jak s témito udaji
nakladame, (iii) na zakladé jakych pravnich zakladd osobni udaje zpracovavame a k jakym
ucelim osobni udaje vyuzivame, (iv) komu jsme opravnéni tyto osobni udaje poskytnout, (v)
jaka jsou Vase prava v oblasti ochrany osobnich Udajl, jakoz i (vi) kde Ize ziskat informace o
Vasich osobnich udajich, jez zpracovavame.

Dovolujeme si Vas timto pozadat, abyste se seznamili s obsahem tohoto Pouceni o
zpracovani osobnich udaju (,Informace®). Vase pfipadné dotazy jsme pfipraveni zodpovédét
na kontaktnim e-mailu: vox@vox-kurzy.cz, pfipadné na adrese: Senovazné nameésti 978/23,
110 00 Praha 1.

A. OBECNE INFORMACE:

Totginost spravce: 1. VOX a.s., IC 27204987, sidlem Praha 1, Senovazné namésti 978/23,
PSC 110 00, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze, oddil B,
vlozka 9706 (,spravce” nebo téz ,1. VOX*)

Kontaktni udaje spravce: (i) kontaktni adresa: Praha 1, Senovazné namésti 978/23, PSC
110 00, (ii) kontaktni e-mail: vox@vox-kurzy.cz, (iii) kontaktni telefon: 777 741 777.

B. INFORMACE O ZPRACOVANi OSOBNICH UDAJU:

Spole€nost 1. VOX, s.r.o., jakozto spravce osobnich udajl, naklada s Vasimi osobnimi udaiji
v souladu s platnou pravni Upravou a vzdy tak, aby v maximalni mozné mife byla zajisténa
bezpecnost Vasich dat. Spravce dodrzuje zasady zpracovani osobnich udaju stanovené
platnou pravni Upravou a pIné respektuje nejvy$si standardy ochrany osobnich udaja.

Ugely zpracovani osobnich Gdajt. Pravni zaklad pro zpracovani osobnich tdaij:
Ucelem zpracovani osobnich Gdajl je

(i) nabizeni obchodu, sluzeb a produktu spolecnosti 1. VOX, zasilani obchodnich sdéleni (dale
jen ,,nabizeni produkti spolec¢nosti 1. VOX a.s.);

(i) marketingovy prizkum, v€etné ziskani nazoru ohledné miry Vas$i spokojenosti s
pinénim/sluzbami poskytovanymi spole€nosti 1. VOX scilem dosazeni zkvalithovani
poskytovanych plInéni/sluzeb (dale jen ,provéfovani spokojenosti s poskytovanym
plnénim/sluzbami*); a/nebo

(iii) zasilani personalizovanych nabidek obchodu, sluzeb a produktl spoleénosti 1. VOX, a.s.
identifikovanych na zakladé vyuzivani produktl, sluzeb a webovych stranek spolecnosti 1.
VOX, a.s., pfipadné Vaseho chovani a Vasich osobnich preferenci (dale jen ,,zasilani nabidek
vybranych dle Vasich preferenci®).

Pravnim zékladem zpracovani je souhlas se zpracovanim osobnich udaju udéleny subjektem
udaju dle ¢lanku 6 odst. 1 pism. a) nafizeni GDPR.

Jde zejména o nabizeni obchodu, sluzeb a produktd spole¢nosti 1. VOX a Sifeni obchodnich
sdéleni, resp. dalsi marketingovou komunikaci, a to riznymi komunikaénimi kanaly jako napf.
postou, elektronickymi komunika&nimi prostiedky (zejména elektronickou postou / e-mailova
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komunikace), pfipadné prostfednictvim telefonickych hovora & webovych stranek spolecnosti
1. VOX.

Za témito shora uvedenymi ucely spravce zpracovava Vase
(i) identifikaéni udaje, tj. jméno, prijmeni, titul

(ii) kontaktni udaje, tj. telefon, e-mailova adresa

(iii) dalSi osobni udaje: pracovni pozice

VaSe osobni uUdaje mohou byt zpracovavany manualné i automatizované pfimo
prostfednictvim k tomu povéfenych zaméstnanctl spravce a dale prostfednictvim zpracovatell
povéfenych spravcem na zakladé smlouvy o zpracovani osobnich udajl.

Ve spojeni se zpracovanim osobnich udaju pro ucely
(i) nabizeni produktd spoleénosti 1. VOX a.s., a
(if) provéfovani spokojenosti s poskytovanym plnénim/sluzbami

nejste pfedmétem zadného rozhodovani zaloZzeného vyhradné na automatizovaném
zpracovani, jez by pro Vas mélo jakékoli pravni nebo podobné vyznamné ucinky ¢&i by se Vas
jakkoli vyznamné dotykalo; v ramci zpracovani Vasich osobnich udaji spole¢nosti 1. VOX pro
tyto ucely nedochazi k automatizovanému rozhodovani v&etné profilovani.

Ve spojeni se zpracovanim osobnich udaju pro ucely zasilani nabidek vybranych dle Vasich
preferenci jste predmétem rozhodovani zalozeného vyhradné na automatizovaném
zpracovani, a to zejména profilovani.

Automatizované rozhodovani, a to zejména profilovani, bude provadéno zejména formou
(postupem) logickych a/nebo algoritmickych operaci, kdy nas systém dle Vaseho vyuzivani
produktl, sluzeb a webovych stranek nasi spole¢nosti, pfipadné Vaseho chovani a Vasich
osobnich preferenci, umozni, aby Vam byly zasilany pro Vas relevantni personalizované
nabidky, o nichz se domnivame, ze budou pro Vas zajimavé.

Vyznamem automatizovaného rozhodovani, a to zejména profilovani, tak je, ze nam umozni
zasilat Vam personalizované nabidky obchodu, sluzeb a produkti nasi spole¢nosti, které by
Vas mohly zajimat. V této souvislosti véfime, Zze se nam pomoci personalizovanych nabidek
obchodu, sluzeb a produktt nasi spole€nosti podafi obracet se na Vas s nabidkami, které Vas
budou oslovovat a shledate tyto zajimavymi.

Dusledkem automatizovaného rozhodovani, a to zejména profilovani, bude postup, kdy od nas
v ramci personalizovanych nabidek budete dostavat pro Vas relevantni obchodni sdéleni,
nebot nasim cilem je zasilat Vam takové personalizované nabidky obchodu, produktu a sluzeb
nasi spole¢nosti, které pro Vas budou zajimavé.

Spole€nost 1. VOX Vas upozorniuje, Zze poskytnuti osobnich udaju pro shora uvedené ucely
neni zakonnou ani smluvni podminkou (zakonnym ani smluvnim pozadavkem) pro uzavieni
smlouvy. Neni tedy Vasi povinnosti pfedmétné osobni udaje poskytnout, jakoz ani dat souhlas
S jejich zpracovanim pro shora uvedené ucely. Pro vylou€eni pochybnosti tak upozorfiujeme,
Ze udéleni souhlasu neni nasim smluvnim pozadavkem a neni jim podminéno dalSi trvani
smlouvy (v€etné poskytnuti sluzeb) mezi Vami a spole¢nosti 1. VOX.

Dale Vas timto upozorfiujeme, Zze pokud udélite spole¢nosti 1. VOX souhlas se zpracovanim
Vasich osobnich udaju, mate pravo tento souhlas kdykoli odvolat (blize k tomuto v Easti
,Pravo odvolat souhlas“ v téchto Informacich).
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Doba ulozeni osobnich udaju:
VVaSe osobni udaje budou spravcem 1. VOX uloZeny k ucelliim:

0] nabizeni produktt spole€¢nosti 1. VOX a.s. na dobu 5 let
(i) provérovani spokojenosti s poskytovanym plnénim/sluzbami na dobu 5
let

(i)  zasilani nabidek vybranych dle Vasich preferenci na dobu 5 let

Prijemce, kategorie prijemcu: Vase osobni Udaje mohou byt zpfistupnény zaméstnancim
spravce 1. VOX, pokud je to nezbytné k pInéni jejich pracovnich povinnosti, pfi kterych je nutné
nakladat s Vasimi osobnimi udaji, a to pfi dodrZzeni veskerych bezpecnostnich opatfeni. Dale
Va$e osobni udaje budou zpfistupnény obchodnim partnerdm, ktefi se podileji na zpracovani
osobnich udaju nasich klientl a tfetich osob (subjektu Udajl), které ke zpracovani osobnich
udaja udeélily naSi spolecnosti souhlas (jedna se o tzv. zpracovatele, s nimiz ma spravce 1.
VOX uzavienu smlouvu o zpracovani osobnich Udajl jako napf. lektofi, zpracovatelé, ktefi
nam poskytuji serverové, webové nebo IT sluzby, pfipadné sluzby rozesilani obchodnich
sdéleni, dale poskytovatelé ucetnich sluzeb, auditofi, dafovi poradci, advokati apod.).
Pfipadné pak Vase osobni udaje mohou byt zpfistupnény tfetim osobam z jiného divodu
v souladu s platnymi pravnimi predpisy.

Spravce nema v umyslu pfedat osobni uUdaje do tfeti zemé& mimo Evropskou unii ani
mezinarodni organizaci.

C. VASE PRAVA SOUVISEJiCi SE ZPRACOVANiM OSOBNICH UDAJU:

Pravo na pristup k osobnim udajim:

Jakozto subjekt udaju mate pravo ziskat od spravce potvrzeni, zda osobni Udaje, které se Vas
tykaiji, jsou €i nejsou zpracovavany, a pokud je tomu tak, mate pravo ziskat pfistup k témto
osobnim udajum a k nasledujicim informacim o:

a) ucelech zpracovani;

b) kategoriich dotéenych osobnich udaju;

c) pfijemcich nebo kategoriich pfijemcl, kterym osobni Gdaje byly nebo budou zpfistupnény;
d) planované dobé&, po kterou budou osobni udaje ulozeny, nebo neni-li ji mozné urcit, o
kritériich pouzitych ke stanoveni této doby;

e) existenci prava pozadovat od spravce opravu nebo vymaz osobnich udajd, omezeni jejich
zpracovani i pravu vznést namitku proti tomuto zpracovani;

f) pravu podat stiznost u dozorového Gradu (Ufad pro ochranu osobnich Gdaijtl);

g) veSkerych dostupnych informacich o zdroji osobnich udaj;

h) tom, zda dochazi k automatizovanému rozhodovani, vCetné profilovani, o pouzitém
postupu, jakoz i vyznamu a predpokladanych dasledcich takového zpracovani.

Pokud se osobni udaje pfedavaji do tfeti zemé nebo mezinarodni organizaci, mate pravo byt
informovan o vhodnych zarukach, které se vztahuji na predani.

Spravce Vam poskytne kopii zpracovavanych osobnich udaju. Za dalSi kopie je spravce
opravnén uctovat pfiméreny poplatek na zakladé administrativnich nakladu. Plati, ze pravem
ziskat kopii nesméji byt nepfiznivé dot€ena prava a svobody jinych osob.

Pravo na opravu:

JakoZto subjekt udaji mate pravo na to, aby spravce bez zbyte¢ného odkladu opravil nepfesné
osobni udaje, které se Vas tykaji. S pfihlédnutim k u€elim zpracovani mate téz pravo na
doplnéni neuplnych osobnich udaju, a to i poskytnutim dodateéného prohlaseni.
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Pravo na vymaz:

Jakozto subjekt udaju mate pravo na to, aby spravce bez zbyte¢ného odkladu vymazal osobni
Udaje, které se Vas tykaji, pokud je dan jeden z téchto davodu

a) osobni udaje jiz nejsou potfebné pro ucely, pro které byly shromazdény nebo jinak
zpracovany;

b) odvolali jste souhlas, na jehoz zakladé byly udaje zpracovany, a neexistuje Zadny dalsi
pravni divod pro zpracovani;

c) osobni udaje byly zpracovany protipravné;

d) osobni udaje musi byt vymazany ke splnéni pravni povinnosti;

e) osobni Udaje byly shromazdény v souvislosti s nabidkou sluzeb informacni spole¢nosti.

Pravo na vymaz se neuplatni, je-li dana zdkonna vyjimka, zejména pokud je zpracovani
osobnich udaji nezbytné a) pro splnéni pravni povinnosti, jez vyzaduje zpracovani podle
prava Unie nebo ¢&lenského statu, které se na spravce vztahuje, nebo b) pro ur€eni, vykon
nebo obhajobu pravnich narokd.

Pravo na omezeni zpracovani:

Jakozto subjekt udaju mate pravo na to, aby spravce omezil zpracovani v kterémkoli z téchto
pfipadu:

a) popirate prfesnost osobnich udajli — v takovém pripadé zpracovani bude omezeno na dobu
potfebnou k tomu, aby spravce mohl pfesnost osobnich udajd ovéfit;

b) zpracovani je protipravni a Vy odmitnete vymaz osobnich udaji a pozadate misto toho o
omezeni jejich pouZiti;

C) spravce jiz osobni Udaje nepotfebuje pro ucely zpracovani, ale Vy tyto osobni udaje
pozadujete pro uréeni, vykon nebo obhajobu pravnich naroka.

Pokud bylo zpracovani omezeno, mohou byt tyto osobni udaje, s vyjimkou jejich ulozeni,
zpracovany pouze (i) s Vasim souhlasem, nebo (ii) z ddvodu uréeni, vykonu nebo obhajoby
pravnich narokd, ¢i (iii) z divodu ochrany prav jiné fyzické nebo pravnické osoby nebo (iv) z
dlvodu dulezitého verejného zajmu Unie nebo nékterého Elenského statu.

Pravo na prenositelnost udaju:

Jakozto subjekt udaju mate (za podminek stanovenych ¢lankem 20 nafizeni GDPR) pravo
ziskat osobni udaje, které se Vas tykaji, jez jste poskytl spravci na zakladé souhlasu nebo pro
ucely plnéni smlouvy. Spravce Vam na zakladé Vasi Zzadosti poskytne udaje ve
strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové Citelném formatu, pfipadné je na Vasi zadost
poskytne jinému jednoznaéné uréenému spravci, je-li to to technicky proveditelné. Pravo na
pfenositelnost Udaju se nevztahuje na osobni udaje, které nejsou zpracovavany
automatizované.

Realizaci prava na prenositelnost tdaji nesmi byt nepfiznivé dotéena prava a svobody jinych
osob.

Pravo odvolat souhlas:

Souhlas se zpracovanim svych osobnich udaju nejste spolecnosti 1. VOX povinni udélit. Mate
pravo kdykoli souhlas se zpracovanim osobnich udaju, udéleny pro shora uvedené ucely (Ci
nékteré z nich), odvolat. Odvolanim souhlasu neni dotéeno zpracovani Vasich osobnich udaju
pred jeho odvolanim. Odvolat sv(j souhlas se zpracovanim osobnich udaji muzete (i)
podepsanym pisemnym oznamenim o odvolani souhlasu zaslanym pisemné na kontaktni
adresu spole€nosti 1. VOX nebo (ii) oznamenim o odvolani souhlasu formou e-mailu
zaslaného na kontaktni e-mail spole¢nosti 1. VOX uvedeny shora v téchto Informacich.
Dovolujeme si upozormnit, ze nékteré osobni udaje jsme opravnéni zpracovavat k urCitym
ucelum také bez Vaseho souhlasu. Pokud odvolate svuj souhlas, spole€nost 1. VOX ukongi
zpracovani pfislusnych osobnich udajd k ucelim vyZadujicim Vas souhlas, k nimz byl souhlas
s jejich zpracovanim odvolan, nicméné spolecnost 1. VOX mlze byt opravnéna, pfipadné i
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povinna, tytéz osobni udaje nadale zpracovavat z titulu jiného pravniho zakladu ({j. jiny pravni
davod zpracovani).

Pravo podat stiznost u dozorového uradu:

Pokud se domnivate, Ze zpracovanim VasSich osobnich udaju je porusen zakon/nafizeni
GDPR, mate pravo podat stiznost na postup spravce u nékterého dozorového uradu, pfricemz
dozorovym Gfadem pro Ceskou republiku je Ufad pro ochranu osobnich udaji (www.uoou.cz).
Timto nejsou dotCeny jakékoliv jiné prostfedky spravni nebo soudni ochrany stanovené na
ochranu subjektu udaju platnymi pravnimi predpisy.

D. DALSIi INFORMACE:

Zpusob uplatnéni prav subjektem udaju:

Jakozto subjekt osobnich udaji mizete sva prava ve spojeni se zpracovanim osobnich udajl
vuci spravci uplatnit kontaktovanim spravce na kontaktni adrese: Senovazné namésti 978/23,
110 00 Praha 1, pfipadné na kontaktni e-mailové adrese: spravce vox@vox-kurzy.cz

Poskytovani informaci spravcem:

Spravce poskytuje informace pisemné v listinné podobé. Pokud v8ak budete kontaktovat
spravce elektronicky na kontaktni e-mailové adrese spravce, spravce Vam poskytne informace
elektronicky (formou e-mailové zpravy), nepozadate-li o poskytnuti informaci v listinné podobé.
Tim neni dotéeno Vase pravo na prenositelnost udaju.

DalSi informace:

Souhlas se zpracovanim svych osobnich Udajl nejste spolecnosti 1. VOX povinni poskytnout.
Pokud souhlas neposkytnete, mize to byt divodem, Ze spolec¢nost 1. VOX nebude schopna
poskytnout nékteré postupy, zejména ve spojeni s marketingem.

Aktualni znéni téchto Informaci naleznete na www.vox.cz.

1. VOX a.s.
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